afaxX®

VEDNO ZVAMI... TUDI KADARVAS NIV PISARNI

aFax. Del napredne komunikacije.




POSILIANJE FAKSOV afax®

Fax via Email.

1. SESTAVITE NOVO SPOROCILO Za naro¢nike storitve aFax je posiljanje
faksov povsem enostavno.

V elektronskem postnem predalu ustvarite novo
elektronsko sporocilo (email).

e ERET -
Sporodil Mofnosti

porodilo  [RIEEISERITS Obliky besedilo

2. VNESITE PREJEMNIKA

V polje »Za« (angl. »To«) vnesite prejemnika ‘ ]

faks sporocila na naslednji nacin: T 5507480 i b0 peiens
|7LI 12007700 Pafay. o

013007700@afax.si ali 38613007700@afax.si o |

3. DODAJTE PRIPONKO Procte [T otuneniea

Sporocilu dodajte priponko oz. dokument, ki naj
se poslje kot faks.

Pripravljeno sporocilo posljete in faks
Priponka je lahko v formatu Word (DOC ali DOCX), je poslan prejemniku na faks napravo!
Excel (XLS ali XLSX), PDF, TIF, GIF, JPG ali TXT.

Namesto dodajanja priponke lahko v vsebino e-postnega sporocila vpiSete besedilo, ki naj
se poslje kot faks. V tem primeru morate e-posto poslati kot navadno besedilo (angl. plain-text)
0z. ga ne smete formatirati (npr. uporabiti poudarjenega, lezeCega ali podCrtanega teksta).

POTRDILI O USPESNO POSLANIH SPOROCILIH

Za vsako uspesno poslano aFax sporocilo prejmete v vas e-postni predal:

1. potrdilo o vkljucitvi sporocila v ¢akalno vrsto za posiljanje,
2. potrdilo o uspesno dostavljenem faksu.

NIC VEC TEZAV Z ZASEDENIMI LINIJAMI

V primeru zasedene linije bo sistem avtomatsko Se dvakrat poizkusil poslati faks sporocilo: ¢ez 3
minute in v primeru ponovno zasedene linije Se ¢ez 10 minut po prvotno poslanem faksu.

V primeru, ko je telefonski prikljucek s strani prejemnika Se vedno zaseden, se posiljanje
zakljuci, vi pa ste o tem obvesceni.

Avior d.o.0. Tehnoloski park 21, 1000 Ljubljana, Slovenija.
T: 01 620 33 15 E: podpora@afax.si



aFax@

Fax via Email.

Vsako faks sporocilo, ki prispe na vaso aFax Stevilko, vam posredujemo na vas registriran
e-postni naslov oz. na vase registrirane e-postne naslove, Ce je le-teh vec.

Faks sporocCilo prejmete v obliki PDF dokumenta. Sporocilo prejmete iz e-postnega naslova
info@afax.si.

www.afax.si - prejeli ste faks iz 016200315

Spostovani,

24.18.2811 ob 18:54 ste prejeli faks iz 816288315 na itevilko @16200388.
Sporogilo se nahaja v priponki.

Lep pozdrav,

Vasta www.afax.si ekipa

(Za pomo smo vam na voljo na podpora@afax.si)

Identifikacijska itevilka vaSega faks sporo&ila: dffef878-fe6@-11e@-9b52-06c826c16bad

b @1 priponka: aFax_24102011_ 185445 016200315 001.pdf 121 K2

afax@

* Fax via Errad,

Pripravijeno sporofilo podljete in faks
je poslan prejemniku na faks napravo!

W elektronskem podtnem predalu ustvarite novo
elektronsko sporocilo (emall).

V polje »Za« {(angl. »To«) vnesite prejemnika
faks sporodila na naslednji nadin:

013007700@afax.si ali 38613007700@afax.si

Sporocilu dodajte priponke oz. dokument, ki naj

se podlje kot faks.
NAMIG: poiljite prvi faks na dodeljena aFax

Priponka je lahko v formatu Werd (DOC ali DOCX), Stevilko, saj le-ta ni nikoli ni zasedena!
Excel (XLS ali XLSX), PDF, TIF, GIF, IPG alt TXT.

Avior d.o.o. Tehnoloski park 21, 1000 Ljubljana, Slovenija.
T: 01 620 33 15 E: podpora@afax.si



ZELITE OBDRZATI VASO OBSTOJECO FAKS STEVILKO? aFaXQ

Fax via Email.

OPCIJA 1: PREUSMERITEV DOHODNIH KLICEV

Za preusmeritev dvignite sluSalko na vasi faks napravi in vtipkajte naslednje znake (glede na
vasega operaterja) ali po e-posti zahtevajte »brezpogojno preusmeritev klicev« na aFax sStevilko:

e Telekom: *21*[vaSa aFax Stevilka]# E: tehnicna.pomoc@siol.net
e Amis | T2: *21[vaSa aFax Stevilka]*# E: podpora@amis.net | telefonija@t-2.net
e Telemach: 72#[vasa aFax Stevilka] E: podpora@telemach.si

Ko slisite potrditveno sporocilo, je preusmeritev vpisana in lahko odlozZite slusalko.

OPCIJA 2: PRENOS STEVILKE

Izvedete lahko tudi prenos stevilke in se tako znebite stroskov telefonske linije, ki jo imate
za faksiranje. PiSite nam na podpora@afax.si in poslali vam bomo ustrezno dokumentacijo.

KORISTNI NASVETI IN INFORMACIJE aFaXQ

Fax via Email.

MOZNOST UPORABE IMENIKA

Za enostavnejSe in nezmotljivo posiljanje faks Tako ne bo potrebno vedno znova iskati faks
sporocil vam predlagamo, da v svoj imenik Stevilk vasih poslovnih partnerjev.
elektronske poste dodate faks sStevilke vasih

poslovnih partnerjev. Za | & "Avior d.o.o. - FAX' <013007700@afax.si>

Npr. za faks Stevilko podjetja Avior d.o.0. v
imenik dodate vnos »Avior d.o.0. — FAX
<013007700@afaX.si><<. Zadeva: Potrditev narodila

UPORABA POLIA »ZADEVA« (angl. »SUBJECT«) ZA PREGLEDNEJSE ARHIVIRANJE

V polje »Zadeva« (angl. »Subject«) ni potrebno vpisati ni¢esar. Karkoli vpisete v to polje, se ne
bo prikazalo nikjer v prejetem faksu. Lahko pa v to polje vpiSete za vas koristne informacije, ki
bodo vase elektronsko arhiviranje poslanih in prejetih faksov naredile Se bolj pregledno.

UREDITEV MAP ZA ARHIVIRANJE IN ENOSTAVNO ISKANJE PREJETIH IN POSLANIH FAKSOV

V vasem e-postnem odjemalcu si uredite avtomatsko =l /= Prejeto
preusmeritev prejetih in poslanih faksov v posebni Paclani faksi
mapi med prejeto posto, kar vam bo omogocilo boljsi s,
pregled nad prejetimi faksi ter enostavno iskanje in 4 Prejeti faksi
razvrianje faksov. Poslano

Avior d.o.0. Tehnoloski park 21, 1000 Ljubljana, Slovenija.
T: 01 620 33 15 E: podpora@afax.si




SODOBNA, OKOLJU PRIJAZNA RESITEV FAKSIRANJA

Avtomatsko elektronsko arhiviranje
Brez kakrsnekoli dodatne opreme
Faksiranje kjerkoli in kadarkoli

Vec uporabnikov iste stevilke

Nizji stroski poslovanja
Enostavnost uporabe

Zanesljivost

Zasebnost

Okolju prijazna resitev

Brezplacna faks stevilka

Visja kvaliteta izpisov faksov
Enostavno iskanje dokumentov
Brez cakanja ob zasedenih linijah
SMS obvescanje ob prejetih faksih
Hitra in kvalitetna tehnicna pomoc

Posiljanje faksov na vec stevilk hkrati

KLICNI CENTER AVIOR AFAX

Za vas smo dosegljivi na telefonski st. 01/620-33-15
vsak dan od 7:00 do 20:00, od ponedeljka do sobote.

Prav tako nam lahko vselej piSete na elektronski naslov
podpora@afax.si.

Vec informacij o storitvi aFax najdete na spletni strani
www.afax.si.

Avior d.o.0. Tehnoloski park 21, 1000 Ljubljana, Slovenija.
T: 01 620 33 15 E: podpora@afax.si



